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จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 

บริษัท โคแมนชี่ อินเตอร์เนชั่นแนล จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) และบริษัทย่อย (“กลุ่มบริษัท”) ยึดมั่นใน
เจตนำรมณ์กำรด ำเนินธุรกิจที่ตั้งอยู่บนพืน้ฐำนของกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีโดยยึดมั่นต่อคุณธรรม
และจริยธรรม มีควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ และตระหนักถึงควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสยีทุกฝ่ำย กลุ่มบริษัทจึงมุ่งหมำยให้
กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกระดับของบริษัทฯ มีหน้ำที่ต้องปฏิบัตติำมจรรยำบรรณฉบับน้ี นอกเหนือไปจำกกำรปฏิบัติ
ตำมกฎหมำยและหลักเกณฑ์ของหน่วยงำนก ำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งกรรมกำรและผู้บริหำรของกลุ่มบริษัทยังมีควำม
รับผิดชอบในกำรเสริมสร้ำงบรรทัดฐำนและวัฒนธรรมให้ทั้งองค์กรเคำรพ ตระหนักถึงควำมส ำคัญ และปฏิบัติตำม
จรรยำบรรณ รวมถึงส่งเสริมให้พนักงำนปฏิบัติตำมจรรยำบรรณด้วยควำมเต็มใจยึดถือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำน และ
ตอบสนองต่อประเด็นต่ำง ๆ ตำมจรรยำบรรณอย่ำงต่อเนื่องด้วย 
ค านิยาม 

• จรรยำบรรณ หมำยถึง ประมวลกฎเกณฑ์ควำมประพฤติและข้อก ำหนดเพื่อเป็นกรอบและแนวทำงให้พนักงำนและ
ผู้บริหำรของบริษัทและบริษัทในเครือยึดถือและปฏิบัติตำม 

การกระท าที่เข้าข่ายเป็นการผิดจรรยาบรรณ 
กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัทและบริษัทในเครือทุกคนมีหน้ำที่ต้องปฏิบัติตำมและส่งเสริมให้ ผู้อื่น

ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ โดยกำรกระท ำดงัต่อไปนีถ้ือเป็นกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยเป็นกำรผิดจรรยำบรรณ 
1. ไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ 
2. แนะน ำ ส่งเสริม หรือสนับสนุนให้ผู้อื่นไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ 
3. ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นกำรฝ่ำฝืนหรือไมป่ฏิบัติตำมจรรยำบรรณ ในกรณีที่ตนทรำบหรือควรทรำบ เนื่องจำกเกี่ยวข้อง

กับงำนภำยใต้ควำมรับผิดชอบของตน 
4. ไม่ให้ควำมร่วมมือหรือขัดขวำงกระบวนกำรสอบสวนข้อเท็จจริงท่ีอ้ำงว่ำได้มีกำรฝ่ำฝืนหรือกำรไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ 
5. ด ำเนินกำรตอบโต้พนักงำนท่ีรำยงำนข้อสงสัยเกี่ยวกับกำรไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ 
6. กำรกระท ำอันไม่เป็นธรรมต่อผู้อื่น เนื่องจำกกำรที่ผู้นั้นรำยงำนกำรไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ  
  ทั้งนี้ ผู้ที่ฝ่ำฝืนหรือละเมิดจรรยำบรรณจะต้องได้รับกำรพิจำรณำทำงวินัยตำมระเบียบที่บริษัทก ำหนดไว้นอกจำกนี้ 
อำจได้รับโทษตำมกฎหมำยหำกกำรกระท ำดังกล่ำวมีลักษณะเข้ำข่ำยเป็นกำรกระท ำที่ละเมิดหรือฝ่ำฝืนบทบัญญัติแห่ง
กฎหมำย 
แนวปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

• สิทธิมนษุยชนและแรงงาน 
หลักกำร 

บริษัทฯ ตระหนักถึงควำมส ำคัญต่อกำรเคำรพสิทธิมนุษยชนของบุคคลทุกคน โดยปฏิบัติต่อทุกคนอย่ำงเท่ำเทียม
ปรำศจำก กำรเลือกปฏิบัติ สนับสนุน ส่งเสริมสิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงกำรกระท ำที่เป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน นอกจำกนี้ 
บริษัทฯ ยังตระหนักถึงควำมส ำคัญในด้ำนแรงงำน โดยปฏิบัติต่อพนักงำนตำมกฎหมำยแรงงำน และข้อบังคับต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ปฏิบัติอย่ำงเท่ำเทียมกันในทุกกระบวนกำรของกำรจ้ำงงำนตั้งแต่สรรหำกำรจ่ำยค่ำตอบแทนเวลำท ำงำนและวันหยุด กำร

มอบหมำยงำน กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรฝึกอบรมและพัฒนำ กำรวำงแผนควำมก้ำวหน้ำ และอื่น ๆ โดยไม่เลือกปฏิบัติ 
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2. ปฏิบัติต่อกันด้วยควำมเคำรพให้เกียรติซึ่งกันและกันและปฏิบัติต่อกันเท่ำเทียมโดยไม่แบ่งแยกควำมแตกต่ำงในทำงกำย 
จิตใจ เช้ือชำติสัญชำติ ศำสนำ เพศ ภำษำ อำยุ สีผิว กำรศึกษำ สถำนะทำงสังคมหรือเรื่องอื่นใด 

3. ไม่ใช้แรงงำนบังคับแรงงำนที่มำจำกำรค้ำมนุษย์ หรือแรงงำนเด็กอันไม่ชอบด้วยกฎหมำยรวมถึงกำรลงโทษที่เป็นกำร
ทำรุณร่ำงกำย หรือจิตใจพนักงำนไม่ว่ำจะโดยวิธีกำรขู่เข็ญ กักขัง หน่วงเหนี่ยว กำรคุกคำมข่มขู่ กำรล่วงละเมิด หรือใช้
ควำมรุนแรงในรูปแบบใด 

4. ใช้ควำมระมัดระวังในกำรปฏิบัติหน้ำที่เพื่อป้องกันควำมเสี่ยงท่ีจะเกิดกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในกำรด ำเนินธุรกิจ รวมทั้ง
จำกผู้ที่เกี่ยวข้องในกำรด ำเนินธุรกิจสอดส่องดูแลเรื่องกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน และรำยงำนผู้บังคับบัญชำเพื่อป้องกันกำร 
กระท ำท่ีเป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน 

นิยำม 
สิทธิมนุษยชน (HUMAN RIGHTS) หมำยถึง สิทธิขั้นพื้นฐำนที่มนุษย์ทุกคนได้รับกำรรับรอง หรือคุ้มครองให้ไม่ถูก

เลือกปฏิบัติเพียงเพรำะควำมแตกต่ำงในทำงกำย จิตใจ เชื้อชำติ สัญชำติ ศำสนำ เพศ ภำษำ อำยุ สีผิว กำรศึกษำ สถำนะทำง
สังคมหรือเรื่องอื่นใด ทั้งนี้ เป็นไปตำมแต่ละกฎหมำยของแต่ละประเทศหรือตำมสนธิสัญญำที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีที่
จะต้องปฏิบัติตำม 

• สุขภาพ ความปลอดภัย 
หลักกำร 

บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญในเรื่องสุขภำพและควำมปลอดภัยของพนักงำน คู่ธุรกิจ ลูกค้ำ ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียใน
กำร ด ำเนินธุรกิจ โดยเริ่มตั้งแต่กำรประเมินผลกระทบที่เกี่ยวข้องกับสุขภำพ และควำมปลอดภัยก่อนดูแลสถำนประกอบกำร 
สินค้ำ อุปกรณ์ต่ำง ๆ วัตถุดิบ เทคโนโลยีให้มีควำมปลอดภัย ไม่ส่งผลกระทบต่อสุขภำพเมื่อใช้งำนตลอดจนปลูกฝังจิตส ำนึกใน
เรื่อง ดังกล่ำวให้กับพนักงำนและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ด ำเนินกำรตำมแนวทำงปฏิบัติในเรื่องต่ำง ๆ 
แนวทำงปฏิบัต ิ
1. ดูแลและตรวจสอบควำมพร้อมของสุขภำพตนเองเพื่อนร่วมงำน คู่ธุรกิจ และบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องก่อนปฏิบัติงำน และต้อง

หยุด หรือสั่งให้หยุดปฏิบัติงำนทันที หำกพบว่ำมีสุขภำพร่ำงกำยไม่พร้อมเพื่อลดควำมเสี่ยงในกำรเกิดอุบัติเหตุจำกกำร
ท ำงำน หรือท่ีเกี่ยวกับงำน 

2. ประเมินควำมเสี่ยงก่อนเริ่มกำรท ำงำน รวมถึงต้องศึกษำข้อมูลต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับสภำพกำรท ำงำนที่ไม่ปลอดภัย หรืออำจ
เป็นอันตรำย เพื่อวำงแผนหรือเตรียมกำรป้องกันท่ีเหมำะสม 

3. ส่งเสริมกำรปลูกฝังจิตส ำนึกในเรื่องของกำรดูแลรักษำสุขภำพ และปลอดภัยให้กับผู้ร่วมงำน ผ่ำนช่องทำงต่ำง  ๆ ตำม 
ควำมเหมำะสม เช่น ผ่ำนกำรประชุม กำรอบรมสัมมนำ กำรร่วมกิจกรรมเพื่อสังคมในโอกำสต่ำง ๆ  

4. ในกรณีที่ได้รับมอบหมำยงำนที่มีอันตรำยหรือหำกไม่มีควำมมั่นใจถึงควำมปลอดภัยจำกกำรท ำงำนควรหยุดหรือชะลอ
กำรด ำเนินกำรนั้น และปรึกษำกับผู้บังคับบัญชำหรือผู้เช่ียวชำญโดยทันที 

5. รำยงำนผู้บังคับบัญชำทันทีเมื่อพบเห็นสิ่งที่ผิดปกติทั้งจำกสถำนท่ีในบริเวณที่ท ำงำนอุปกรณ์ต่ำง ๆ ที่อำจมีผลกระทบต่อ
สุขภำพและควำมปลอดภัย 

6. ผู้บังคับบัญชำมีหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบโดยตรงเรื่องควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน ต้องก ำหนดหรือเผยแพร่แนวทำงในกำร
ป้องกันและควบคุมไม่ให้เกิดอุบัติเหตุรวมถึงกำรดูแลสุขภำพพนักงำน 

7. ด ำเนินงำนตำมกฎหมำย มำตรำฐำน ระเบียบปฏิบัติ และแนวปฏิบัติต่ำง  ๆ ด้ำนสุขภำพและควำมปลอดภัยรวมถึงให้
ควำมร่วมมือในกำรปฏิบัติตำมข้อตกลงระดับสำกลในเรื่องต่ำง ๆ เพื่อช่วยป้องกัน หรือลดผลกระทบที่อำจเกิดขึ้น 

8. เปิดเผยข้อมูลกำรด ำเนินงำนด้ำนสุขภำพและควำมปลอดภัยอย่ำงโปร่งใส ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ตำมควำมเหมำะสม 
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• การต่อต้านการคอร์รัปชัน 
หลักกำร 
 กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ กับผู้เกี่ยวข้องทำงธุรกิจต้องด ำเนินกำรอย่ำงถูกต้องตรงไปตรงมำ โปร่งใส ซื่อสัตย์
ตรวจสอบได้ และไม่คอร์รัปชัน โดยปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
แนวทำงปฏิบัต ิ
1. ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นกำรกระท ำที่เข้ำข่ำยกำรคอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ต้องรำยงำนให้ผู้บังคับบญัชำ

หรือบุคคลที่รับผิดชอบทรำบและให้ควำมร่วมมือในกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงต่ำง ๆ 
2. ไม่คอร์รัปชันและต้องระมัดระวังในกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่มีควำมเสี ่ยงสูง เช่น กำรขำยและกำรตลำด กำรจัดซื้อ  

กำรท ำสัญญำกำรให้และรับของก ำนัลกำรเลี้ยงรับรองกำรให้เงินบริจำคหรือเงินสนับสนุน เป็นต้น 
3. ด ำเนินกำรเรื ่องกำรให้ หรือรับเงินบริจำค เงินสนับสนุน อย่ำงโปร่งใส ถูกต้องตำมระเบียบบริษัทและถูกต้องตำม 

กฎหมำย โดยต้องมั่นใจว่ำเงินบริจำค หรือเงินสนับสนุนไม่ถูกน ำไปใช้เพื่อกำรติดสินบน 
4. พึงระมัดระวังในกำรท ำธุรกรรมกับบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรใด ๆ ที่มีข้อเกี่ยวข้องกับกำรคอร์รัปชัน 
นิยำม 
 คอร์รัปชัน (CORRUPTION) หมำยถึง กำรติดสินบนไม่ว่ำจะอยู่รูปแบบใด ๆ โดยกำรเสนอให้สัญญำว่ำจะให้ มอบให้ 
ให้ค ำมั่นว่ำจะให้ รวมถึงกำรเรียกร้อง หรือรับซึ่งเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดซึ่งไม่เหมำะสมกับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ
หน่วยงำนของรัฐ หน่วยงำนของเอกชนหรือผู้มีหน้ำที่ ไม่ว่ำจะโดยทำงตรงหรือทำงอ้อมเพื่อจูงใจให้บุคคลดังกล่ำวปฏิบัติหรือ 
ละเว้นกำรปฏิบัติหน้ำที่ อันเป็นกำรให้ได้มำหรือรักษำไว้ซึ่งธุรกิจหรือแนะน ำธุรกิจให้กับ บริษัทฯ โดยเฉพำะหรือเพื่อให้ได้มำ
หรือรักษำไว้ซึ่ง ผลประโยชน์อ่ืนใดที่ไม่เหมำะสมทำงธุรกิจ 

• ของก านลั การเลี้ยงรับรอง และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
หลักกำร 

กำรรับหรือกำรให้ผลประโยชน์ต่ำง ๆ ซึ่งรวมถึงทรัพย์สิน บริกำร กำรอ ำนวยควำมสะดวกหรือกำรเลี้ยงรับรองกับ 
ผู้ เกี่ยวข้องทำงธุรกิจ ต้องเป็นไปตำมขนบธรรมเนียมประเพณีในแต่ละท้องถิ่นหรือแต่ละประเทศรวมทั้งกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
โดยต้องมีมูลค่ำเหมำะสมและไม่เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจในกำรตัดสินใจที่ไม่ชอบธรรม และให้สอดคล้องกับนโยบำยและ
แนวทำงปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรคอร์รัปชันของบริษัทฯ 
แนวทำงปฏิบัต ิ
1. ก่อนกำรรับหรือให้ของก ำนัล กำรเลี้ยงรับรอง และค่ำใช้จ่ำยอื่นๆ กับผู้เกี่ยวข้องทำงธุรกิจควรตรวจสอบให้แน่ใจว่ำสิ่ง

เหล่ำนั้นมีมูลค่ำเหมำะสมในแต่ละโอกำส และกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ ข้อบังคับ หรือขนบธรรมเนียมประเพณีของ
ท้องถิ่นนั้นก ำหนดให้กระท ำได้ 

2. ไม่รับหรือให้ทรัพย์สิน บริกำร กำรเลี้ยงรับรองที่อำจท ำให้เกิดอิทธิพล หรือแรงจูงใจในกำรตัดสินใจอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดและ
ท ำให้เกิดกำรปฏิบัติหน้ำที่ท่ีไม่ชอบธรรม 

3. พึงระมัดระวังทั้งกรณีกำรให้ทรัพย์สิน บริกำร เลี้ยงรับรองแก่ผู้บังคับบัญชำ หรือบุคคล/หน่วยงำนภำยใน โดยกำรให้และ
กำรรับดังกล่ำวจะต้องไม่เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจในกำรตัดสินใจอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดโดยไม่เป็นธรรม 

4. ต้องมีหลักฐำนกำรใช้จ่ำยเงินท่ีแสดงมูลค่ำของทรัพย์สิน บริกำร หรือกำรเลี้ยงรับรองนั้นเพื่อให้สำมำรถตรวจสอบได้ 
5. กรณีได้รับมอบหมำยหรือได้รับอนุญำตจำกผู้บังคับบัญชำให้ไปช่วยเหลือหน่วยงำนภำยนอกอำจรับทรัพย์สินบริกำร  

กำรเลี้ยงรับรองได้ตำมหลักเกณฑ์ หรือมำตรฐำนที่หน่วยงำนภำยนอกนั้นก ำหนดไว้ 
 



คู่มือการก ากับดูแลกจิการที่ดี  

บริษัท โคแมนชี่ อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ  

 
 

 

• ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
หลักกำร 

บริษัทฯ มุ่งกระท ำสิ่งที่ถูกต้องด้วยควำมตั้งใจให้เกิดผลที่เป็นเลิศเสมอ ดังนั้นกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนต้องยึดถือ 
ประโยชน์สูงสุดของ บริษัทฯ ภำยใต้ควำมถูกต้องตำมกฎหมำยและจริยธรรม โดยหลีกเลี่ยงกำรกระท ำท่ีก่อให้เกดควำมขัดแย้ง
ทำงผลประโยชน์ท่ีอำจส่งผลกระทบในกำรตัดสินใจใด ๆ 
แนวทำงปฏิบัต ิ
1. หลีกเลี่ยงกำรเข้ำไปเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำไม่ว่ำผู้เกี่ยวข้องทำงธุรกิจของ บริษัทฯ หรือพนักงำนของ บริษัทฯ ที่อำจ

ก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ต่อบริษัทฯ 
2. หลีกเลี่ยงกำรท ำงำนอื่นเพื่อประโยชน์ส่วนตนนอกเหนือจำกกำรท ำงำนของบริษัทฯ ซึ่งอำจมีผลกระทบต่องำนในควำม 

รับผิดชอบและภำพลักษณ์ของบริษัทฯ 
3. ห้ำมพนักงำนใช้เวลำท ำงำนในกำรค้นหำข้อมูลติดต่อหรือซื้อขำยหลักทรัพย์ หรือสินทรัพย์ใด  ๆ อย่ำงเป็นประจ ำ  

เพื่อประโยชน์ส ำหรับตนเอง หรือบุคคลอื่นและไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ 
4. ไม่ประกอบกิจกำรที่เป็นกำรแข่งขันหรือเข้ำเป็นหุ้นส่วนผู้ถือหุ้นที่มีอ ำนำจตัดสินใจกรรมกำรหรือผู้บรหิำรในกิจกำรที่ เป็น

กำรแข่งขันหรือมีลักษณะเดียวกันกับธุรกิจของ บริษัทฯ  
5. ไม่แสวงหำผลประโยชน์จำกข้อมูลหรือสิ่งที่ตนหรือผู้อื่นรู้ เนื่องมำจำกต ำแหน่งหน้ำท่ีกำรงำนและควำมรับผิดชอบ 
6. กรณีมีรำยกำรที่อำจท ำให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์กับ บริษัทฯ ต้องรำยงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบโดยทันที 
นิยำม 
 ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ หมำยถึง สถำนกำรณ์หรือกำรกระท ำท่ีพนักงำนมีผลประโยชน์ส่วนตนมำก จนมีผลต่อ
กำร ตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่งหน้ำที่ของพนักงำนนั้น และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของ บริษัทฯ ไม่ว่ำทำงตรง 
หรือทำงอ้อม 

• การด าเนินการด้านการเมือง 
หลักกำร 

บริษัทฯ วำงตัวเป็นกลำงทำงกำรเมืองโดยไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรฝักใฝ่ หรือสนับสนุนด้ำนกำรเงินหรือรูปแบบอ่ืน
แก่พรรคกำรเมือง กลุ่มแนวร่วมทำงกำรเมือง ผู้มีอ ำนำจทำงกำรเมือง หรือผู้ลงสมัครรับเลือกตั้งทำงกำรเมือง ไม่ว่ำจะเป็น
ทำงตรงหรือทำงอ้อม ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภำค หรือระดับประเทศอย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ให้ควำมเคำรพในสิทธิทำง
กำรเมืองของพนักงำนในฐำนะพลเมืองที่ดีตำมรัฐธรรมนูญ ไม่ว่ำจะเป็นกำรลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง หรือกำรเป็นสมำชิกพรรค
กำรเมือง และให้สอดคล้องกับนโยบำยและแนวทำงปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรคอร์รัปชันของบริษัทฯ 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ไม่ควรแสดงออกด้วยวิธีใด ๆ ที่ท ำให้ผู้อื่นเข้ำใจว่ำ บริษัทฯ เกี่ยวข้อง ฝักใฝ่หรือสนับสนุนกำรด ำเนินกำรทำงกำรเมือง 

พรรคกำรเมือง กลุ่มแนวร่วมทำงกำรเมืองผู้มีอ ำนำจทำงกำรเมืองหรือผู้สมัครรับเลือกตั้งทำงกำรเมือง 
2. ไม่แต่งกำยด้วยเครื่องแบบพนักงำนหรือใช้สัญลักษณ์ใดที่ท ำให้ผู้อื่นเข้ำใจได้ว่ำเป็นพนักงำน บริษัทฯ ในกำรเข้ำร่วม

ประชุมทำงกำรเมืองหรือร่วมชุมนุมในท่ีสำธำรณสถำนใด ๆ อันมีลักษณะทำงกำรเมือง 
3. ใช้สิทธิทำงกำรเมืองในนำมตนเอง และหลีกเลี่ยงกำรกระท ำท่ีท ำให้ผู้อื่นเข้ำใจว่ำกระท ำในนำมบริษัท 
4. พึงหลีกเลี่ยงกำรแสดงออกหรือแสดงควำมคิดเห็นทำงกำรเมืองในสถำนที่ท ำงำนหรือในเวลำงำนอันอำจท ำให้เกิดควำม

ขัดแย้งในกำรท ำงำน 
 



คู่มือการก ากับดูแลกจิการที่ดี  

บริษัท โคแมนชี่ อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ  

 
 

 

• การปฏิบัติต่อข้อมูลและทรัพย์สนิข้อมลูส่วนบุคคล 
หลักกำร 

บริษัทฯ เคำรพสิทธิควำมเป็นส่วนตัวของผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำน และผู้ที่เกี่ยวข้องในกำร
ด ำเนินธุรกิจ เช่น สถำนะบุคคล ชีวประวัติ ประวัติกำรท ำงำน ข้อมูลทำงกำรเงิน ข้อมูลส ำหรับกำรติดต่อข้อมูลสุขภำพหรือ
ข้อมูลส่วนตัวอ่ืน ๆ ต้องได้รับควำมคุ้มครอง ไม่ให้ถูกเปิดเผยหรือถ่ำยโอนไปยังบุคคลอื่นอันมีลักษณะเป็นกำรละเมิดสิทธิตำม
กฎหมำย 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ต้องเคำรพในข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่น โดยหำกจะใช้เปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นจะต้องได้รับ

ควำมยินยอมจำกบุคคลนั้น ๆ และไม่เป็นกำรละเมิดสิทธิตำมกฎหมำย 
2. ผู้ท ำหน้ำที่เก็บรักษำข้อมูลที่อยู่ในควำมครอบครองหรืออยู่ในกำรดูแลรักษำของบริษัท ต้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ

พนักงำนและผู้ที่เกี่ยวข้องในกำรด ำเนินธุรกิจ ดังนั้น กำรใช้ เปิดเผย หรือถ่ำยโอนข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำน และผู้ที่ 
เกี่ยวข้องจะกระท ำได้เท่ำท่ีจ ำเป็นตำมหน้ำที่กำรงำนปกติ และไม่เป็นกำรละเมิดสิทธิตำมกฎหมำย 

• การบันทึก การรายงาน และการเก็บรักษาข้อมลู 
หลักกำร 
 บริษัทฯ ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรจัดกำรข้อมูลภำยในองค์กร โดยกำรบันทึกหรือรำยงำนข้อมูลต้องสอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก ำหนดและถูกต้องครบถ้วนตำมกฎหมำยส่วนกำรเก็บรักษำข้อมูลจะต้องด ำเนินกำรให้อยู่ในสภำพที่ 
ปลอดภัย และสำมำรถน ำมำใช้อ้ำงอิง หรือใช้ประโยชน์กับบริษัทฯ ได้เมื่อต้องกำร 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. บันทึกข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลำ โดยปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก ำหนด หรือที่ก ำหนดไว้ในกฎหมำย 

เช่น กฎหมำยภำษีอำกร มำตรฐำนกำรบัญชี เป็นต้น 
2. รำยงำนข้อมูลอย่ำงถูกต้อง และตรงไปตรงมำตำมข้อเท็จจริง 
3. เก็บรักษำข้อมูลตำมก ำหนดเวลำ และตำมหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก ำหนดไว้ หรือภำยใต้ข้อก ำหนดของกฎหมำยโดยเก็บ 

รักษำอย่ำงระมัดระวัง และเป็นระบบเพื่อสะดวกต่อกำรเรียกใช้งำน และเมื่อพ้นช่วงระยะเวลำที่ต้องเก็บรักษำข้อมูล
พนักงำนท่ีเกี่ยวข้องต้องจัดให้มีกำรท ำลำยด้วยวิธีกำรที่เหมำะสมกับข้อมูลหรือเอกสำรแต่ละประเภท 

4. ดูแลเอกสำรส ำคัญ และข้อมูลที่เป็นควำมลับด้วยวิธีกำรเฉพำะที่ก ำหนดไว้ในแต่ละระดับแต่ละชนิดหรือประเภทของ
ข้อมูลและต้องมั่นใจได้ว่ำมีกำรจัดเก็บอย่ำงปลอดภัยและเหมำะสม ทั้งข้อมูลที่เป็นข้อมูลภำยในของบริษัทและข้อมูลของ
ผู้ที่เกี่ยวข้องทำงธุรกิจ เช่น ลูกค้ำ คู่ค้ำ หรือคู่ธุรกิจ เป็นต้น 

• การซ้ือขายหลักทรัพย์ และการใช้ข้อมูลภายใน 
หลักกำร 
 กำรใช้ข้อมูลภำยในที่เป็นข้อมูลส ำคัญต้องด ำเนินกำรให้เหมำะสม โดยค ำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยรวม และควำมถูกต้องตำมกฎหมำยก ำหนด และต้องไม่ใช้ข้อมูลนั้นเพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือบุคคลอื่น 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ไม่ใช้ข้อมูลภำยในที่เป็นข้อมูลส ำคัญที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อสำธำรณะในกำรซื้อขำยหลักทรัพย์ โดยเป็นกำรเอำเปรียบ

บุคคลภำยนอกไม่ว่ำจะอยู่ในช่วงเวลำใด 
2. ห้ำมเปิดเผยหรือส่งผ่ำนข้อมูลภำยในไปยังบุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องกับข้อมูลนั้น ซึ่งรวมถึงบุคคลในครอบครัว ญำติพี่น้อง 

เพื่อนฝูง เป็นต้น 
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3. ไม่ให้ค ำแนะน ำ หรือควำมเห็นในกำรซื้อขำยหลักทรัพย์ของบริษัท เว้นแต่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหน้ำที่กำรงำนที่ได้รับ
มอบ หมำยจำกบริษัท 

4. พนักงำนในหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดท ำข้อมูลงบกำรเงินรวมถึงบุคคลในครอบครัวต้องไม่ซื้อขำยหลักทรัพย์ของ
บริษัทในช่วงระยะเวลำก่อนที่มีกำรเปิดเผยงบกำรเงิน หรือกำรเปิดเผยข้อมูลอื่น ที่อำจมีผลกระทบต่อรำคำหลักทรัพย์
ของบริษัท 

นิยำม 
ข้อมูลส ำคัญ หมำยถึง ข้อมูลต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่หำกมีกำรเปิดเผย โดยวิธีกำรที่ไม่

เหมำะสมแล้วอำจก่อให้เกิดผลกระทบที่มีนัยส ำคัญต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ต่อรำคำหลักทรัพย์ หรืออำจมีอิทธิพลต่อ
กำรตัดสินใจในกำรลงทุน เช่น ข้อมูลในงบกำรเงินท่ียังไม่เปิดเผยต่อตลำดหลักทรัพย์  

• การใช้ และการดูแลรักษาทรัพย์สินของบริษัท 
หลักกำร 

บริษัทฯ ใช้ทรัพย์สินอย่ำงมีประสิทธิภำพและให้เกิดประโยชน์อย่ำงเต็มที่ พร้อมทั้งส่งเสริมให้พนักงำนดูแลรักษำ
ทรัพย์สินมิให้ เสียหำย สูญหำย หรือน ำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว หรือเพื่อบุคคลอื่น 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ดูแลรักษำและปกป้องทรัพย์สินของบริษัทฯ ไม่ให้เสียหำยหรือสูญหำย 
2. ใช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ อย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัท 
3. ไม่น ำทรัพย์สินของบริษัทฯ ไปใช้ผิดวัตถุประสงค์หรือใช้ในทำงที่ผิดกฎหมำย 
นิยำม 

ทรัพย์สิน หมำยถึง ทรัพย์สินทุกชนิดไม่ว่ำจะเป็นสังหำริมทรัพย์ หรืออสังหำริมทรัพย์ หรือทรัพย์สินอื่นใดที่บริษัทฯ 
เป็นเจ้ำของหรือเป็นผู้รับผิดชอบครอบครอง 

• การใช้และดูแลรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หลักกำร 

บริษัทฯ เน้นให้กำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและมีควำมปลอดภัย โดยจะต้องได้รับ
กำรดูแล รักษำให้พ้นจำกกำรถูกล่วงละเมิด หรือน ำไปใช้โดยไม่มีสิทธิ 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ใช้งำนระบบให้ถูกต้องตำมสิทธิที่ได้รับอนุญำตเก็บรักษำและไม่ยินยอมให้ผู้อื่นใช้รหัสผ่ำนส ำหรับเข้ำใช้งำนระบบ 
2. หลีกเลี่ยงกำรเปิดไฟล์ที่ไม่ทรำบแหล่งท่ีมำและกำรใช้อุปกรณ์บันทึกข้อมูลที่เคยใช้งำนกับคอมพิวเตอร์ที่น่ำสงสัยว่ำอำจมี

ไวรัสคอมพิวเตอร์ หรือมีซอฟตแ์วร์ที่เป็นอันตรำยอื่น ๆ 
3. ห้ำมใช้งำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพื่อเข้ำถึงหรือส่งข้อมูลที่มีเนื้อหำขัดต่อศีลธรรมอันดีเกี่ยวกับกำรพนัน กระทบต่อ

ควำมมั่นคงของชำติหรือละเมิดสิทธิของผู้อื่น 
4. ใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมทั้งข้อมูลต่ำง ๆ ที่อยู่ในระบบเพื่อประโยชน์ของ บริษัทฯ หลีกเลี่ยงกำรใช้ระบบที่อำจ 

ละเมิดสิทธิในกำรใช้งำนตำมปกติของผู้อื่นในเรื่องที่ไม่เกี่ยวข้องกับกำรท ำงำน หรืออำจกระทบกระเทือนกับประสิทธิภำพ
ในกำรท ำงำนของระบบ 

5. หลีกเลี่ยงกำรติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงกำรตั้งค่ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่อำจมี
ผลต่อควำมปลอดภัยหำกประสบปัญหำหรือพบเห็นควำมผิดปกติในกำรใช้งำนให้ติดต่อผู้ดูแลด้ำนไอที 
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นิยำม 
 ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ หมำยถึง เครื ่องมือและระบบงำนต่ำง  ๆ ที่ใช้ในกำรประมวลผล และส่งต่อข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย อินเทอร์เน็ต อีเมล รหัสผ่ำนหรือโปรแกรมต่ำง ๆ เป็นต้น 

• การใช้และการดูแลรักษาทรัพย์สินทางปัญญา 
หลักกำร 

บริษัทฯ ถือว่ำทรัพย์สินทำงปัญญำเป็นทรัพย์สินที่มีค่ำของบริษัทฯ พนักงำนมีหน้ำที่ต้องปกป้องและดูแลรักษำ
ทรัพย์สินทำงปัญญำของบริษัทฯ ให้พ้นจำกกำรน ำไปใช้ หรือเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญำตรวมทั้งต้องเคำรพและไม่ละเมิดใน
ทรัพย์สินทำงปัญญำของผู้อื่น 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ให้ควำมเคำรพและไม่ละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำของผู้อื่นตรวจสอบผลงำนอันเป็นสิทธิของบุคคลภำยนอกท่ีได้รับมำหรือ

ที่จะน ำมำใช้กับบริษัทฯ 
2. ดูแลรักษำทรัพย์สินทำงปัญญำของบริษัทฯ ไม่ให้ถูกละเมิด เปิดเผย ท ำซ ้ำ ดัดแปลง หรือกระท ำกำรใด ๆ โดยไม่ได้รับ

อนุญำตจำกบริษัทฯ 
3. ให้ควำมร่วมมือในกำรแสดงสิทธิ หรือขอรับควำมคุ้มครองสิทธิของทรัพย์สินทำงปัญญำที่บริษัทฯ เป็นเจ้ำของ 
4. ในกำรท ำสัญญำ หรือนิติกรรมใด ๆ ควรตกลงเกี่ยวกับสิทธิในทรัพย์สินทำงปัญญำให้ชัดเจนหำกมีข้อสงสัยให้ปรึกษำหรือ

หำรือกับท่ีปรึกษำทำงด้ำนกฎหมำยของบริษัทฯ 
5. รำยงำนต่อผู้บังคับบัญชำเมื่อพบกำรกระท ำที่เห็นว่ำเป็นกำรละเมิดสิทธิหรืออำจน ำไปสู่กำรละเมิดสิทธิหรือกำรกระท ำที่

อำจก่อให้เกิดข้อพิพำทเกี่ยวกับทรัพย์สินทำงปัญญำของบริษัทฯ 
นิยำม 
• ทรัพย์สินทำงปัญญำ (INTELLECTUAL PROPERTY) หมำยถึง ผลงำนอันเกิดจำกกำรประดิษฐ์คิดค้น หรือสร้ำงสรรค์ของ

มนุษย ์
• สิทธิบัตร (PATENT) หมำยถึง หนังสือส ำคัญที่รัฐออกให้เพื่อคุ้มครองกำรประดิษฐ์หรือกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ ได้แก่ 

สิทธิบัตรกำรประดิษฐ์สิทธิบัตรกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ และอนุสิทธิบัตร 
• ลิขสิทธิ ์ (COPYRIGHT) หมำยถึง งำนวรรณกรรม นำฏกรรม ศิลปกรรม ดนตรีกรรม โสตทัศนวัสดุ ภำพยนตร์  

สิ่งบันทึกเสียง งำนแพร่เสียง แพร่ภำพ เช่น โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ภำพวำด ภำพถ่ำย บทควำม เป็นต้น 
• เครื่องหมำยกำรค้ำ (TRADEMARK) หมำยถึง เครื่องหมำย หรือสัญลักษณ์ หรือตรำที่ใช้กับสินค้ำ หรือบริกำร ได้แก่ 

เครื่องหมำยกำรค้ำ เครื่องหมำยบริกำร เครื่องหมำยรับรอง เครื่องหมำยร่วม 
• ควำมลับทำงกำรค้ำ (TRADE SECRETS) หมำยถึง ข้อมูลทำงกำรค้ำที่ยังไม่เป็นที่รู้จักโดยทั่วไป และมูลค่ำในเชิงพำณิชย์

เนื่องจำกข้อมูลนั้นเป็นควำมลับ และมีกำรด ำเนินกำรตำมสมควรเพื่อรักษำข้อมูลนั้นไว้เป็นควำมลับ 

• การเปิดเผยข้อมูล 
หลักกำร 
 กำรเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ยึดถือหลักควำมเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยต้องมั่นใจได้ว่ำเป็นกำรเปดิเผย
ข้อมูล ที่ถูกต้อง ชัดเจน สอดคล้องกับกฎหมำย และเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่ว่ำจะเปิดเผยอย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษรด้วย
วำจำหรือ โดยช่องทำงอื่นใด 
แนวทำงปฏิบัต ิ
1. กำรเปิดเผยข้อมูลอื่น ๆ ให้เปิดเผยบนพ้ืนฐำนของควำมเป็นจริง และต้องไม่มีเจตนำให้ผู้อื่นส ำคัญผิดในข้อเท็จจริง 
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2. กำรเปิดเผยข้อมูลที่อำจมีผลกระทบใด ๆ ต่อบริษัทฯ ต้องกระท ำโดยผู้มีอ ำนำจโดยตรงในเรื่องนั้น ๆ เว้นแต่ได้รับ
มอบหมำยจำกผู้มีอ ำนำจในกำรเปิดเผยข้อมูลนั้นเอง 

3. กำรเปิดเผยข้อมูลส ำคัญที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อสำธำรณะ บุคคลผู้มีสิทธิในกำรเปิดเผยข้อมูลต้องเปิดเผยอย่ำงระมัดระวัง 
ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลำ พร้อมทั้งด ำเนินกำรแน่ใจว่ำผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่ำง ๆ ได้รับข้อมูลอย่ำงเพียงพอและเท่ำเทียม 

• การสื่อสาร 
หลักกำร 

กำรสื่อสำรของบริษัทฯ ทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร กำรสื่อสำรกำรตลำดของแบรนด์สินค้ำต่ำงๆกำรใช้ตรำ
สัญลักษณ์ และกำรสื่อสำรผำ่นสือ่สังคมออนไลน์ จะต้องด ำเนินกำรอย่ำงเหมำะสมถูกตอ้งตำมควำมเป็นจรงิ ค ำนึงถึงควำมเป็น
ธรรมต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ำย และไม่ก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อบริษัทฯ 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. สื่อสำรโดยแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และกำรค ำนึงถึงค่ำนิยมของสังคมในแต่ละประเทศที่เข้ำไปด ำเนินธุรกิจ 
2. ไม่น ำเสนอสิ่งที่อำจท ำให้เกิดควำมขัดแย้งในสังคม เช่น สถำบันชำติ สถำบันศำสนำ สถำบันพระมหำกษัตริย์ กำรเมือง 

ควำมเชื่อ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ ควำมคิดเห็นเรื่องเพศ หรือเรื่องที่ขัดต่อศีลธรรม และวัฒนธรรมอันดีงำมควำม
เหลื่อมล ้ำทำงสังคมกำรเลือกปฏิบัติและกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน 

3. ไม่สื่อสำรเกินจริงในเชิงมุ่งให้ผู้บริโภคเข้ำใจผิดในแง่คุณภำพสินค้ำ บริกำร หรือคุณลักษณะอื่นใดขององค์กร เว้นแต่กรณี
ใช้เทคนิคท่ีผู้บริโภคสำมำรถตระหนักได้ว่ำไม่ใช่ควำมจริง แต่เป็นกำรสร้ำงควำมน่ำสนใจให้กับงำนโฆษณำประชำสัมพันธ์ 
และควรระบุให้ผู้บริโภคทรำบชัดเจนว่ำมิใช่ควำมเป็นจริง 

4. ห้ำมใช้วิธีกำรสื่อสำรทำงกำรตลำดที่เป็นกำรเปรียบเทียบโดยตรงกับสินค้ำหรือบริกำรของคู่แข่ง 
5. ไม่เพิกเฉยและช่วยกันสอดส่องดูแลให้กับองค์กรในกรณีที่พบกำรสื่อสำรที่พำดพิงถึงองค์กร หรือกำรปฏิบัติที่จะส่งผล

กระทบต่อชื่อเสียงรวมถึงกำรน ำตรำสัญลักษณ์ไปใช้อย่ำงไม่เหมำะสม หรืออำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อแบรนด์ใหร้ีบ
แจ้งหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบหรือผู้บังคับบัญชำทันที 

6. ในกำรเผยแพร่ข้อมูลหรือแสดงควำมคิดเห็นสว่นตัวในเรื่องต่ำง ๆ บนสื่อสังคมออนไลน์ ควรแสดงข้อควำมว่ำเป็นควำมคดิ
เห็นส่วนตัวไว้อย่ำงชัดเจนด้วยควำมระมัดระวังในฐำนะที่เป็นพนักงำนบริษัทฯ 

7. ใช้ตรำสัญลักษณ์ขององค์กรให้ถูกต้องและกำรที่จะน ำตรำสัญลักษณ์ขององค์กรไปใช้นั้น ต้องได้รับอนุญำตจำกหน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบด้ำนแบรนด์ก่อนและไม่น ำตรำสัญลักษณ์องค์กรไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์ส่วนตัว 

• การท าธุรกรรมระหว่างกันของบริษัท 
หลักกำร 

กำรด ำเนินธุรกิจ หรือปฏิบัติงำนที่เป็นกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงกันของบริษัทในบริษัทฯ ต้องค ำนึงถึงกฎหมำย และ 
กฎระเบียบที่ออกโดยหน่วยงำนของรัฐรวมถึงระเบียบและอ ำนำจด ำเนินกำรของบริษัทฯ ตลอดจนหลักเกณฑ์และเง่ือนไขต่ำง ๆ 
ที่ก ำหนดไว้ในแต่ละท้องถิ่น 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ไม่ด ำเนินกำรหำกมีกำรร้องขอให้มีกำรข้ำมขั้นตอนหรือเพิกเฉยต่อกระบวนกำรใด ๆ ที่ต้องด ำเนินกำรตำมปกติ 
2. ด ำเนินกำรตำมแนวปฏิบัติและกระบวนกำรในกำรพิจำรณำอนุมัติกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกัน รำยกำรที่เกี่ยวโยงกันหรือ

รำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ ตำมหลักเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด 
3. ด ำเนินกำรเรื่องรำยกำรระหว่ำงกันอย่ำงเป็นธรรมสมเหตุสมผล 
4. ศึกษำหลักเกณฑ์ ระเบียบ ขั้นตอน อ ำนำจด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรที่บริษัทฯ ก ำหนดไว้ให้เข้ำใจอย่ำงถี่ถ้วนก่อนกำร

ด ำเนินกำร 
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• การท าธุรกรรมของบริษัทฯ กับบุคคลภายนอก 
หลักกำร 

กำรกระท ำธุรกรรมกับบุคคลภำยนอกนั้นจะต้องปฏิบัติให้ถูกหลักเกณฑ์ และกระบวนกำรที่ก ำหนดไว้ตำมกฎหมำย 
กฎ ระเบียบที่ออกโดยหน่วยงำนของรัฐ และนโยบำยของบริษัทรวมถึงได้รับกำรอนุมัติตำมอ ำนำจด ำเนินกำรของ บริษัทฯ 
อย่ำงเคร่งครัด ที่ส ำคัญจะต้องปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่ได้ตกลงไว้อย่ำงตรงไปตรงมำ โปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้โดย
หลีกเลี่ยงกำรท ำธุรกรรมที่อำจก่อให้เกิดควำมเดือดร้อนเสียหำยต่อบริษัทฯ หรือบุคคลภำยนอก 
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ต้องศึกษำ และท ำควำมเข้ำใจ และปฏิบัติตำมนโยบำย และแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่ำง ๆ 
2. กำรท ำธุรกรรมต้องค ำนึงถึงมูลค่ำรำคำที่เป็นไปตำมกลไกตลำด คุณภำพ และบริกำรที่ได้รับไม่เลือกปฏิบัติหรือกีดกันกำร

ท ำธุรกิจด้วยวิธีกำรที่ไม่ชอบธรรม หรือไม่ชอบด้วยกฎหมำย 
3. หลีกเลี่ยงกำรท ำธุรกรรมที่อำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมสิ่งแวดล้อม หรืออำจท ำให้บริษัทฯ เสื่อมเสียช่ือเสียง แม้กำร

ท ำธุรกรรมนั้นจะท ำให้ได้รับผลประโยชน์ทำงธุรกิจก็ตำม 
4. ในกำรจัดหำต้องด ำเนินกำรตำมขั้นตอนที่ก ำหนดไว้ตำมระเบียบและวิธีกำรกำรจัดหำของบริษัทฯ และให้พิจำรณำเลือก 

นิติบุคคล เป็นอันดับแรก โดยหลีกเลี่ยงกำรจัดหำกับบุคคลธรรมดำเว้นแต่เป็นกรณีที่ต้องใช้ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะบุคคล
หรือ เพื่อประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรใด ๆ ของบริษัทฯ 

5. ในกำรท ำธุรกรรมที่ไม่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ห้ำมแอบอ้ำงใช้ช่ือของบริษัท คณะกรรมกำรบริษัท ฝ่ำยจัดกำร หรือ พนักงำน 
แม้ว่ำจะไม่มีผลกระทบโดยตรงต่อบริษัทก็ตำม 

• การค้าระหว่างประเทศ 
หลักกำร 

กำรน ำเข้ำ-ส่งออกสินค้ำ หรือกำรท ำธุรกรรมใด ๆ ของบริษัทฯ ที่เกี ่ยวข้องกับต่ำงประเทศจะต้องปฏิบัติตำม
กฎหมำยที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด เช่น กฎหมำยกำรน ำเข้ำและส่งออก กฎหมำยศุลกำกร กฎหมำยเกี่ยวกับควำมปลอดภัย
ของสินค้ำ กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค รวมถึงระเบียบและแนวปฏิบัติของ บริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด 
แนวทำงปฏิบัต ิ
1. ศึกษำและติดตำมข้อมูลของลูกค้ำ และคู่ธุรกิจที่ประกอบธุรกิจด้วย โดยหลีกเลี่ยงกำรประกอบธุรกิจกับลูกค้ำ หรือ  

คู่ธุรกิจที่ไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง หรือมีกำรด ำเนินธุรกิจที่ไม่น่ำไว้วำงใจ 
2. ติดตำมตรวจสอบธุรกรรมต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อให้ปฏิบัติถูกต้องตำมกฎหมำย 
3. รำยงำนข้อมูลพร้อมหลักฐำนที่เกี่ยวข้องกับกำรน ำเข้ำ-ส่งออก ต่อผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรน ำเข้ำส่งออก เช่น 

หน่วยงำนของรัฐโดยต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่ำเป็นหลักฐำนที่มีข้อมูลที่ถูกต้อง 

• การแข่งขันทางการค้า 
หลักกำร 

บริษัทฯ ตั้งมั่นท่ีจะด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นธรรม โดยค ำนึงถึงจริยธรรมในกำรประกอบกำรค้ำและกฎหมำยแข่งขัน
ทำงกำรค้ำทั้งต่อลูกค้ำและคู่ค้ำของบริษัทฯ รวมถึงด ำเนินกำรตำมแนวปฏิบัติของบริษัทท่ีเกี่ยวข้อง 
แนวทำงปฏิบัต ิ
1. ไม่ท ำควำมตกลงใดๆ กับคู่แข่งหรอืบุคคใด ที่มีลักษณะเป็นกำรลดหรือจ ำกัดกำรแข่งขันทำงกำรค้ำ 
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2. กรณีที่บริษัทฯ เป็นผู้มีอ ำนำจเหนือตลำดในสินค้ำใด ต้องไม่ใช่อ ำนำจเหนือตลำดดังกล่ำวในลักษณะที่ไม่เป็นธรรมทำง
กำรค้ำ เช่น กำรจ ำกัดทำงเลือกของลูกค้ำในกำรซื้อสินค้ำหรือบริกำรรวมถึงกำรก ำหนดรำคำ หรือเงื่อนไขกำรขำยสินค้ำ
หรือบริกำรที่ไม่เป็นธรรม 

3. กฎหมำยแข่งขันทำงกำรค้ำเป็นกฎหมำยที่มีควำมสลับซับซ้อนและมีควำมแตกต่ำงในแต่ละประเทศ จึงควรท ำควำมเข้ำใจ
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับกำรแข่งขันทำงกำรค้ำของบริษัท กรณีที่มีข้อสงสัยควรหำรือกับท่ีปรึกษำทำงกฎหมำยของบริษัท
ตั้งแตเ่ริ่มต้น 

• การป้องกันการฟอกเงิน 
หลักกำร 

บริษัทฯ ยึดถือปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันกำรฟอกเงิน กล่ำวคือ บริษัทจะไม่รับ
โอน หรือ เปลี่ยนสภำพทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิด เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้หนึ่งผู้ใดใช้ บริษัทฯ เป็นช่องทำงหรือ
เป็นเครื่องมือในกำรถ่ำยเท ปกปิด หรืออ ำพรำงแหล่งที่มำของทรัพย์สินที่ได้มำโดยไม่ชอบด้วยกฎหมำย  
แนวทำงปฏิบัติ 
1. ไม่โอนเงินไปยังบัญชีที่ไม่เป็นท่ีรู้จัก หรือรับโอนเงินที่มีลักษณะกำรจ่ำยที่ผิดปกติโดยเฉพำะจำกประเทศที่ไม่เกี่ยวข้องกับ

ธุรกรรมนั้น 
2. ก่อนกำรท ำธุรกรรมกับคู่สัญญำ ควรตรวจสอบให้แน่ใจว่ำแหล่งท่ีมำของเงินได้มำโดยชอบด้วยกฎหมำย  
3. กรณีพบเห็นธุรกรรมที่ไม่ปกติต้องรำยงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบโดยทันที 
 
 
  


